
L’ÉVALUATION

Accompagnement à l’évaluation externe de 
l’ impact social du projet  La Petite Populaire

Créée en 2016, La Petite Populaire dispose d’un café associatif en centre bourg de La Réole depuis 2018. Elle 
s’investit dans la mise en place d’événements et de projets artistiques, éducatifs, citoyens et populaires, en 
partenariat avec de nombreux acteurs du territoire, en particulier le Foyer occupationnel de La Réole (dit “foyer 
Lévite”) et de ses résident.es adultes en situation de handicap psychique et/ou mental. Depuis 2023, La Petite 
Populaire intensifie ses actions autour de l’axe « Art & Handicap » avec ce foyer et commence à développer 
des partenariats avec d’autres structures médico-sociales. Ce sont ces activités que La Petite Populaire a 
souhaité évaluer par cette mesure d’impact, ceci dans le but de confirmer ou d’infirmer ses choix stratégiques de 
développement, et de s’améliorer dans ses méthodes d’agir

La Petite Populaire a souhaité évaluer ses activités par 
cette mesure d’impact, ceci dans le but de confirmer ou 
d’infirmer ses choix stratégiques de développement, et de 
s’améliorer dans ses méthodes d’agir. 

3 dimensions clés sont étudiées afin de répondre à cette question

Dispositif soutenu par l’IDDAC - Institut 
Départemental de Développement Artistique et 
Culturel, pour accompagner et former les lieux 
culturels situés en territoire rural dans la valorisation 
de leurs impacts sociaux.

Résultats produits par La Petite Populaire
en collaboration avec l’agence en innovation
sociale Ellyx.

De septembre 2022 à novembre 2023.

LA QUESTION 
ÉVALUATIVE

?

Dans quelle mesure La Petite 
Populaire, acteur culturel, 
contribue-t-elle à faciliter 

l’inclusion des personnes en 
situation de handicap mental ?

→ Par son approche 
expérimentale sur la mise en 

œuvre des projets 
→ En agissant sur le 

changement du regard de tous.
tes sur la question du handicap 

(mental et psychique)

→

51 personnes ont 
répondu aux 
questionnaires.

→ Un questionnaire auprès de bénévoles 
et usagers de l’association (39 réponses 
bénévoles et 9 réponses usagers)
→ La réalisation de 9 entretiens qualitatifs 
auprès de résident.e.s du foyer Lévite ayant 
un rapport régulier avec La Petite Populaire
→ 3 entretiens qualitatifs avec la 
coordinatrice des activités du Foyer Lévite, 
la directrice du foyer ainsi qu’une salariée du 
Foyer d’Accueil Médicalisé (FAM) de La Réole, 
structure avec laquelle un partenariat est 
enclenché mais encore naissant. 

LES
OUTILS

→ Les actions « Art & Handicap » sont récentes, cela a pu conduire à ce 
que certaines personnes interrogées ne se sentent pas légitimes pour 
se positionner sur les effets.
→ Le soutien des professionnels du foyer pour la réalisation des 
entretiens permette de limiter les biais liées aux déficiences des 
bénéficiaires. Leurs difficultés d’expression, de compréhension ou de 
concentration demeurent des obstacles à la conduite de l’évaluation.

LES LIMITES

Transformer les modes d’action de l’écosystème
⟶ Renforcer le pouvoir d’agir des acteurs culturels et acteurs 
médico-sociaux
⟶ Enrichir et structurer le projet global de La Petite Populaire3

Contribuer à un 
changement de regard 
sur les personnes en 
situation de handicap
⟶ Auprès de l’équipe 
de La Petite Populaire 
⟶ Auprès des 
personnels 
accompagnateurs

2
Favoriser l’inclusion et 
l’accès à la citoyenneté 
des personnes en 
situation de handicap
⟶ Avoir accès à des 
activités en milieu 
ordinaire 
⟶ Renforcer la capacité 
d’agir et de s’engager

1



Avoir accès à des activités 
en milieu ordinaire 

ont rencontré La Petite Populaire par le biais 
d’actions spécifiques menées dans le Foyer.
Ils s’inscrivent maintenant dans une diversité 
d’activités proposées par l’association :

Des émotions positives ressenties lors de la 
participation aux activités : joie / bien-être 
curiosité / étonnement.

TOUS LES BÉNÉFICIAIRES INTERROGÉS (9) 

1 → FAVORISER L’INCLUSION ET L’ACCÈS À LA CITOYENNETÉ DES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

2 → CONTRIBUER À UN CHANGEMENT DE REGARD 
SUR LES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

9/9 DES BÉNÉFICIAIRES

disent se sentir plus à leur place dans 
le monde extérieur, avoir plus confiance 
en eux, gagner en compétences et en 
autonomie, font plus d’activités à l’extérieur 
de l’établissement, et vont plus facilement 
vers les autres depuis qu’ils participent à 
des actions de La Petite Populaire.

5/9 DES RÉSIDENTS

DIRECTRICE DU FOYER LÉVITE

« [ Depuis que nous travaillons ensemble ] je 
ressens un désir de capacité d’agir renforcé 
de la part des résidents, c’est indéniable. »

Renforcer la capacité d’agir 
et de s’engager

sont devenus 
bénévoles.3 RÉSIDENTS→

Auprès des personnels accompagnateurs 

2 sont en cours d’intégration.

UN RÉSIDENT FRÉQUENTANT 
RÉGULIÈREMENT LA PETITE POPULAIRE

« Je suis autonome, j’aime bien marcher. Je 
viens voir La Petite Populaire pour rencontrer 
des gens. J’aime discuter avec des gens. Et 
puis j’aime la musique, la fête.. »

→→→

interrogées, aucune n’a ressenti d’évolution 
sur leurs perceptions sur les capacités d’agir 
de leurs bénéficiaires. Les professionnels 
médico-sociaux étant déjà convaincus des 
capacités de leurs bénéficiaires. 
La Petite Populaire stimule leur envie de 
développer des actions inclusives.

SUR LES 3 PERSONNES « Notre partenariat m’aide dans mon 
travail aujourd’hui parce que ça me permet 
d’ouvrir un dialogue autour de cette 
question de capacité d’agir, de montrer 
qu’ils sont capables, ouvrir les écoutilles à 
certains professionnels qui peuvent avoir 
cette peur... On est toujours sur la crête 
entre la liberté et la protection ».

LA DIRECTRICE DU FOYER LEVITE

interrogés ont participé à des concerts / 
spectacles et sont consommateurs au café 
de La Petite Populaire.

7/9 → ont participé à des ateliers et autre 
(réunions, goûter, ...).
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interrogés ont 
ressenti de la joie.

Lors de leur expérience au sein
de La Petite Populaire. 

6/9 → disent se sentir plus à l’aise en ville 
depuis qu’ils fréquentent La Petite Populaire.

8/9 DES BÉNÉFICIAIRES
ont ressenti 
du bien-être. 7/9→ →

UNE ÉDUCATRICE

« Grâce à vous, ils savent qu’ils ne sont pas 
tous seuls. Plutôt qu’errer dans la ville, ils 
savent qu’ils peuvent venir chez vous, faire 
des choses comme tout le monde, au café, 
ou faire des activités, faire du bénévolat. »



Auprès de l’équipe de La Petite Populaire et de ses usagers 

Renforcer le pouvoir d’agir des acteurs culturels et acteurs médico-sociaux

→

→

→

3 → TRANSFORMER LES MODES D’ACTION DE L’ÉCOSYSTÈME

des bénévoles de l’association côtoyant de 
manière directe les personnes en situation 
de handicap disent ressentir une évolution 
dans leur perception sur le handicap.

→ La Petite Populaire est comme un 
« facilitateur de lien » avec le monde 
extérieur et permet la collaboration 
avec d’autres acteurs du territoire.

de La Petite Populaire n’étant que 
peu en interaction avec ce public.

57% DES BÉNÉVOLES

CONTRE SEULEMENT 29% DES USAGERS

→ L’inclusivité des actions proposées par La Petite 
Populaire et la diversité des partenariats renforce 
la capacité d’agir des acteurs du territoire. 

→ impliqués dans la mise en place d’actions 
culturelles (artistes, collectifs, acteurs culturels 
du territoire, collectivités).

30 PARTENAIRES

en interaction directe 
avec des résidents.

22 BÉNÉVOLES→ → →

« bienfaiteur.rices » (citoyens de
La Réole et commerces) soutenant 
financièrement les actions
« Art & Handicap de l’association ».

24 MÉCÈNES

UNE ÉDUCATRICE DU FOYER LEVITE 

« J’ai l’impression que vous nous donnez la place dans 
chaque activité culturelle ou événement que vous 
menez. Les concerts, les ateliers, les expos, nous faire 
se rencontrer dans les projets EAC avec la CDC, la cie 
L’Aurore et les lycéens... Tout est vu comme possible 
pour nous faire participer. »

UNE LYCÉENNE BÉNÉVOLE 
DE L’ASSOCIATION

« On voit plus la personne que le handicap 
quand on connait bien la personne. »

UNE BÉNÉVOLE

« J’apprends à mieux considérer ce 
public. Je n’ai pas peur des réactions des 
personnes en situation de handicap, mais 
plutôt des miennes et de celles des autres. »

de La Petite Populaire disent avoir une 
meilleure connaissance de public grâce 
aux actions menées par l’association.

89% DES BÉNÉVOLES

UNE ÉDUCATRICE 

« Vous construisez les projets en 
repérant les bonnes cibles, les objectifs 
communs entre les structures, et en 
créant du lien et de la confiance avec 
les directions des institutions, des 
foyers. Ça, c’est primordial. »

→ → → →

de bénéficiaires résidents 
de foyers impliqués. 

UNE VINGTAINE

médico-sociales dont le 
partenariat est conventionné.

DEUX STRUCTURES



→ La notion de temps, les formations 
dans le domaine, la maturation autour 
de ce type de projets, la mise en place 
d’un protocole d’accueil bénévole réfléchi, 
un temps de dialogues et d’échanges 
entre professionnels du médicosocial 
et équipe Petite Populaire sont tant 
de facteurs importants à prendre en 
considération. Nous n’en sommes qu’au 
commencement de cette aventure, de 
nombreux éléments sont à renforcer mais 
nous sommes confortés dans nos choix 
de développement autour de cet axe.

SYNTHÈSE

→ WWW.LAPETITEPOPULAIRE.FR

→ →

Enrichir et structurer le projet global de La Petite Populaire

pensent qu’il peut y avoir des freins au 
développement de l’activité Art & Handicap liés 
à la lourdeur de la tâche à mener, du temps et 
de la responsabilité, à la nécessaire montée 
en compétences. 

interrogés pensent que les actions naissantes
« Art & Handicap » nourrissent le projet global 
de La Petite Populaire, donnent du sens au 
projet de l’association.

100% DES BÉNÉVOLES

estiment que le développement de l’activité Art 
& Handicap renforce leur désir d’engagement.

67% DES INTERROGÉS

MAIS : 46% DES BÉNÉVOLES

UN BÉNÉVOLE DEPUIS 1 AN

« Ça renforce mon idée première que 
j’avais de l’asso sur le fait que tout le 
monde y est le bienvenu, et que nos 
différences sont une force collective. »

!

DIRECTRICE DU FOYER LEVITE

« Les résidents commencent à comprendre qu’ils ont 
des droits. Tout ce qui pousse à l’autonomie, à la liberté 
d’action, à la normalité quelque part - parce que c’est 
ça aussi pour eux aller à La Petite Populaire, c’est une 
forme de normalité - tout ça est très positif. Et ces 
changements-là ne se font pas d’un coup de baguette 
magique. Ces changements-là, ils sont longs, il faut 
laisser infuser...Des fois je dis qu’il suffit juste d’avoir la 
petite musique dans la tête. Si déjà je m’interroge sur 
le droit qu’ils ont, sur leur liberté, si déjà je me pose la 
question, c’est déjà énorme...et ça, on l’a ensemble. Ca 
veut dire que la démarche est lancée. »

Un impact fort et réel sur la transformation 
des modes d’action de l’écosystème

Les actions « Art & Handicap » de La Petite 
Populaire étant encore plutôt naissantes, 
les impacts sont encore relatifs sur :

→ La Petite Populaire : rôle 
de facilitateur et de mise 
en réseau partenarial et 
d’un rapprochement entre le 
secteur culturel et le secteur 
médico-social.

→ La montée en 
compétences dans le 
domaine des équipes 
de La Petite Populaire.

→ Impact en constante 
évolution sur un apport 
dans la structuration et 
l’enrichissement du projet 
associatif.

→ L’engagement 
bénévole sur un groupe 
de résident élargi.

→ Impact en constante 
évolution sur la capacité 
d’agir, les droits citoyens 
et l’ouverture vers le 
monde extérieur des 
résidents par le biais de 
l’engagement bénévole au 
café La Petite Populaire.

→ La visibilité et la 
connaissance de nos 
actions auprès des 
usagers de La Petite 
Populaire.


